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И З В Е Ш Т А Ј 

о спроведеним јавним консултацијама у вези 

III фазе – Нацрта Оцене одрживости универзалне поштанске услуге са препорукама 

у оквиру Студије о одрживости универзалне поштанске услуге и 

дефинисању њене улоге у складу са променљивим потребама корисника 

 

На основу члана 37. Закона о електронским комуникацијама („Службени гласник РС”, број 

35/23, у даљем тексту: Закон), Регулаторно тело за електронске комуникације и поштанске 

услуге (у даљем тексту: Регулатор) објављује Извештај о резултатима спроведених јавних 

консултација о III фази – Нацрта Оцене одрживости универзалне поштанске услуге са 

препорукама у оквиру Студије о одрживости универзалне поштанске услуге и дефинисању 

њене улоге у складу са променљивим потребама корисника (у даљем тексту: Нацрт Оцене 

одрживости). 

Израда Студије о одрживости универзалне поштанске услуге је у складу са Акционим планом 

за реализацију Стратегије развоја поштанских услуга у Републици Србији за период 2021-2025. 

(„Службени гласник РС“, број 68/21), у ком је дефинисано да носилац активности буде 

Регулатор, а партнери надлежно Министарство и ЈПО. 

Током јавних консултација није било достављених мишљења на Нацрт Оцене одрживости.  

Међутим, у току јавних консултација, дана 3.9.2024. године, свим заинтересованим странама 

(Министарству информисања и телекомуникација и Јавном предузећу „Пошта Србије“, 

Београд) одржано је јавно представљање поменутог документа, при чему је од стране 

представника Јавног предузећа „Пошта Србије“, Београд, указано да је потребно 

преформулисати део закључка Нацрта одрживости, који се односи на модел финансирања, 

односно у делу 6.4. Препорука о моделу финансирања универзалне поштанске услуге, 

додати следеће: 

Треба имати у виду да је поменути модел финансирања неопходан јер је пружање универзалне 

поштанске услуге на целој територији државе, под једнаким условима за све кориснике, по 

својој природи некомерцијално. То значи да пружалац универзалне поштанске услуге по овом 

основу има финансијски губитак, не због лоше организованости посла, већ због 

карактеристика ове услуге од општег друштвеног интереса. 

Након извршених корекција у Нацрту Оцене одрживости, дана 3.10.2024. године усвојен је 

финални документ III фаза - Оцене одрживости универзалне поштанске услуге са препорукама 

у оквиру Студије о одрживости универзалне поштанске услуге и дефинисању њене улоге у 

складу са променљивим потребама корисника, који је објављен на интернет страници 

Регулатора.  


